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La era de los datos

2 mil millones de smartphones en 2015.

El 90% de los datos en el mundo de hoy se ha
creado en los ultimos 2 anos.

La cantidad de datos transferidos por redes
moviles aumentod por 59% entre 2014 y 2015.

1.5 millones de personas trabajaron en proyectos
de Big Data en 2015.
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Las companias “data-driven”
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244 millones de usuarios 2 millones de habitaciones 1 millén de viajes / dia

activos vs 700 mil Hilton vs 0.5 millén Hertz
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La solucidn Algoritmos de
por email en tiempo aconseja a los anfitriones sobre monitorizan la congestidn vy la
real seguin el histdrico de la probabilidad de alquilar sus duracién de los desplazamientos

navegacion y busqueda de los habitaciones para modificar los para modificar los precios en

usuarios. precios segun la demanda. tiempo real.
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Datos que nos
quedan por
aprovechar



¢ Por qué estamos bien posicionados?

Mi Banco | 41% 49% 10% |
Mi Aseguradora 4% 17%

i MI PROVEEDOR DE TELECOMUNICACIONES 1 4% 19%
Organizaciones de salud 21% 20%
Mi proveedor de electricidad/gas 13% 30%

Gobiernos, incluyendo autoridades locales 16% 31%

Tiendas online (p. ej. eBay) 2% 33%

Mi proveedor de TV de Pago
Mi supermercado
Tiendas de distribucion fisicas

Sitios de Redes Sociales

Mas confiable [ Moderadamente confiable [ Menos confiable
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Smart Steps
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21 millones de 1000 millones de 2.5 afios de

clientes Movistar  €ventos activosy  histérico de datos
pasivos diarios,

24/7
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Nuestra metodologia
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EXTRACCION ANONIMIZACION EXTRAPOLACION AGREGACION

Se extrae informacion de los Todos los datos personales se A partir de esas Esos identificadores son
sistemas de red. eliminan y se reemplazan por ~ agrupaciones se extrapolan  agregados por sexo y edad de
un identificador que impide los datos para contemplar tal manera que a partir de
dar marcha atras. toda la poblacion usando ese momento solo son
algoritmos matematicos. agrupaciones de individuos.
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Nuestros sectores

Analizamos 30 millones de Con 8 millones de Ayudamos a los clientes Proveemos insights
desplazamientos diarios, roamers al mes podemos de retail a entender los sobre las audiencias de
facilitando la mejor analizar el turismo perfiles de sus clientes, pubclidad exterior e
planificacion de la nacional e internacional, facilitando el targeting interior en las ciudades
movilidad. facilitando la optimizacion de campafias de para optimizar
de servicios publicos. marketing. contenidos.
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1. INE

OBJETIVO: Analisis de turistas
nacionales e internacionales
comparando agosto 2013 y 2014.

Segmentacion de turistas nacionales.

IMPACTO: Validacion del dato de
Smart Steps. Ampliacion de la
muestra. Nueva fuente de datos
para estadisticas turisticas en
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TURISMO NACIONAL POR ORIGEN Y DESTINO

Andaluci
a
23%

Resto
24%

ANDALUCI'A, CATALUNA'Y
VALENCIA RECIBEN 63% DE
TURISMO NACIONAL.
Castilla

Leon
13%

Valencia
18%

Madrid

Resto 22%

27%

MADRID, CATALUNA Y
ANDALUCIA EMITEN 60%

DE TURISMO NACIONAL.
Comunidad
Valenciana
[PORCENT
AJE]
17%
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2. Ajuntament de Girona
Ajuntament de Girona

OBIJETIVO: Analisis de turistas
nacionales e internacionales a la
Fiesta de las Flores en Girona.
Segmentacion de visitantes
nacionales.

IMPACTO: Mejor conocimiento del
turista internacional. Primer estudio
de los visitantes a la Fiesta de las
Flores.
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3. Ajuntament de Granollers @

OBIJETIVO: Conocer el perfil de los
visitantes ( nacionales y extranjeros)
que han estado en Granollers, y una
aproximacion de los visitantes al
circuito de Montmelé.

IMPACTO: Ampliacion de la muestra,
conocimiento del turismo
internacional. Nueva informacion
sobre el perfilado y la estancia.
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4. Ayuntamiento de Valencia

OBIJETIVO: Analizar el
comportamiento de los visitantes
nacionales e internacionales a Las
Fallas en Valencia.

Tourists  cou

160,863

IMPACTO: Ampliacion de la muestra.
Mayor entendimiento del
comportamiento del turista nacional
y extranjero.
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